Zatgcznik Nr 4 do umowy Nr ......

zawartej w dniu

pomiedzy Miastem Rzeszow

Ankieta satysfakcji pacjenta - uczestnika ,,Programu wczesnego wykrywania
nowotworow jelita grubego wsréd mieszkancéw Miasta Rzeszowa na lata 2021-2025”

I. Ocena sposobu umowienia terminu konsultacji lekarskiej i badania przesiewowego

. - Bardzo S . Bardzo
Jak Pan(i) ocenia: dobrze Dobrze | Przecietnie | Zle sle
szybkos$¢ zatatwienia formalno$ci
podczas rejestracji?
uprzejmos¢ oséb rejestrujgcych?
uzyskanie podstawowych informacji
nt. warunkow udziatu w programie?
dostepnosc rejestraciji telefonicznej?
II. Ocena wizyty lekarskiej i przeprowadzania badania przesiewowego
Jak Pan(i) ocenia: Bardzo Dobrze | Przecietnie | Zle Ba’rdzo
dobrze Zle
uprzejmosc¢ i zyczliwosc lekarza?
poszanowanie prywatnosci podczas
wizyty?
starannos¢ i doktadnos¢
wykonywania badania?
sposo6b przekazania informacji?
[Il. Ocena warunkéw panujgcych w przychodni
Jak Pan(i) ocenia: Bardzo | hy e Przecietnie | Zle Bardzo
dobrze Zle

czysto$¢ w poczekalni?

wyposazenie w poczekalni
(krzesta itp.)?

dostep i czystos¢ w toaletach?

wyposazenie gabinetu?

IV. Dodatkowe uwagi/opinie:




